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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERGUTUNGSPFLICHTIGE WERBEEINTRAGE
IN DEN KOMMUNIKATIONSVERZEICHNISSEN ,,DAS TELEFONBUCH* | ,DAS ORTLICHE*

Stand: 15. Mai 2025

Handelnd im eigenen Namen und auf Rechnung Verlag Richard Straubinger GmbH & Co. KG
im Rahmen der Gemeinschaft DTM Deutsche Tele Medien GmbH und Verlag Richard Straubinger GmbH & Co. KG.

1. Geltungsbereich 2.4. Rechtserhebliche Erkldarungen, die nach Vertragsschluss
Alle Auftrage werden ausschliellich zu diesen Allgemeinen vomﬂAuftraggeber d?m Verlag gegeniber abzugeben sind,
Geschéaftsbedingungen (im Folgenden ,,AGB*) abgeschlossen. beddrfen zuihrer Wirksamkeit der Textform.

»Auftrag”im Sinne dieser AGB ist der Vertrag Uber vergiitungs- 2.5. Prufpflichten in Bezug auf vom Auftraggeber bereitgestellte

pflichtige Werbeeintrage in ,Das Telefonbuch® | ,Das Ortliche” Informationen bestehen fir den Auftragnehmer nicht. Dies

(im Folgenden ,Kommunikationsverzeichnisse®) als Print- gilt insbesondere hinsichtlich des Bestehens von gewerb-

und/oder elektronische Ausgabe und/oder weiterer techni- lichen Schutzrechten Dritter an durch den Auftraggeber

scher Dienstleistungen. Entgegenstehende Bedingungen Ubermittelte Daten.

haben keine Glltigkeit, wenn sie nicht schriftlich anerkannt

werden. Miindliche Vereinbarungen und/oder Anderungen 3. Vertragsgegenstand

des Vertrags und/oder dieser AGB bedurfen zur Wirksamkeit 3.1. Bitte beachten Sie, dass es sich bei dem von lhnen

der schriftlichen Bestatigung des Verlags. Fur Fehler jeder abgeschlossenen Auftrag in erster Linie um ein Onlineprodukt

Art aus telefonischer Ubermittlung tbernimmt der Verlag handelt.

keine Haftung. Die Leistung beinhaltet die Veréffentlichung eines Eintrages

2. Vertragsschluss, Vertragserklarungen, Prifpflichten n deh Onlhme— “”f’ Mobllfxuspragungen QeSJewelllgen

Verzeichnisses. Hinsichtlich der in der Printvariante des

2.1. Der Auftrag ist fir den Auftraggeber mit seiner Unterzeich- Verzeichnisses abgedruckten Anzeige entsteht fiir den
nung rechtsverbindlich oder wenn der Auftragsbestatigung Kunden kein Anspruch, sodass diese auch jederzeit im Verlauf
nicht innerhalb vierzehn (14) Tagen widersprochen wird. Der der Vertragslaufzeit wegfallen kann.

Widerruf muss zwingend unter Angabe der Telefonnummer

und E-Mail-Adresse erfolgen. Fiir den Verlag ist der Auftrag 3.2. Vertragsgegenstand ist das vom Auftraggeber beauftragte
bindend, wenn er ihn nicht mit einer Frist von drei (3) Wochen Produkt bzw. die Produkte gemaR Auftrag und/oder Auftrags-
nach der Auftragserteilung schriftlich ablehnt. bestatigung.

2.2. Der Auftraggeber tragt die Verantwortung fir alle dem 3.3. Der Werbeeintrag ersetzt den Standardeintrag (d.h. die dem
Verlag gemachten Angaben und fur die Richtigkeit der Werbe- Verlag durch einen Telekommunikationsdiensteanbieter
eintrage in inhaltlicher Hinsicht. Gleiches gilt fur gesetzliche gelieferten Teilnehmerdaten). Erhalt der Verlag vor Erscheinen
Pflichtangaben. Der Auftraggeber sichert zu, dass er alle zur eines Verzeichnisses jedoch einen neuen Standardeintrag vom
Schaltung der Werbeeintrage erforderlichen Rechte besitzt Telekommunikationsdiensteanbieter des Auftraggebers, des-
und raumt dem Verlag samtliche dieser Rechte ein. Es ist sen Inhalt vom Werbeeintrag abweicht, behélt sich der Verlag
ausschlieRlich Sache des Auftraggebers, wettbewerbs-, vor, ausschlieRlich diesen neuen Standardeintrag oder auch
urheber-, marken- und namensrechtliche Fragen vor Erteilung beide Eintrage zu veréffentlichen.
des Auftrags von sich aus zu klaren. Dies gilt auch fir vom
Auftraggeber verwendete Suchworte, selbst wenn der Verlag 3.4. Der Verlag ist berechtigt, die Print- und/oder elektronische
diese unverbindlich vorgeschlagen hat. Wenn der Auftrag- Ausgabe des Kommunikationsverzeichnisses und
geber den Verstolk zu vertreten hat, Gbernimmt er die Haftung entsprechende Internetportale jederzeit zu dndern, zu
fiir den Inhalt der Werbeeintrage und stellt den Verlag von erweitern oder einzustellen.
allen A"Spru‘:heh Drittgr ins?weit frei, als kein Mitvel.'schulde'n 3.5. Die Sortierung erfolgt bei Standardeintrdgen und bei Werbe-
des Verlggs vorliegt. Die FrelsteLlungsverpfllchtl{ng ist auf die eintrigen in der Print-Ausgabe nach den Regeln (DIN 5007)
notwendigen Aufwendungen und Kosten beschrankt. fur namensalphabethische Verzeichnisse. Bei den Werbeein-

2.3. Der Verlag kann Auftrige ablehnen oder vom Vertrag zuriick- tragen in der elektronischen Ausgabe folgt die Sortierformel
treten, wenn Inhalt oder Form der beauftragten Werbeein- in Abhangigkeit von der gewahlten Produktform einer produkt-
trage und Verlinkungen auf Inhalte, die sie enthalten, gegen und inhaltsbezogenen Sortierung. Konkurrenzschutz kann nicht
gesetzliche Bestimmungen oder gegen die Verhaltensregeln gewahrt werde"n. Platzierungsvorschriften bzw. -zusagen sind
des Deutschen Werberats (www.werberat.de) verstoRen, nicht moéglich. Anderungen bisheriger Platzierungen bleiben
insbesondere bei rechts- oder sittenwidrigen, beleidigenden, vorbehalten, sie beriihren nicht die Gultigkeit des Auftrags.
bedr?hilichen, Gewalt verherrlichen.den, -ra‘s“sistisch“en, sexuell 3.6. Die Nutzungsrechte an einem Online-Video verbleiben beim
anstokigen unc! 5:.0[chen Inhalten, die religidse AGefuhle ver- . Verlag. Der Verlag ist berechtigt, eine Urheberkennzeichnung
letz'en oder pOL't,'SCh Andersdenkerude vejrur?gllmpfen"oder die am Video anzubringen. Der Verlag behalt sich vor, das Video
geeignet sind, Kinder oder Jugendliche sittlich zu gefahrden zu Referenzzwecken auch nach der Vertragslaufzeit auf ande-
odel'“m ihrem Y\/ohl Zlf bgemtrachhgen. Gleiches 9'“{,‘”“” ren Werbekanalen (z. B. YouTube) zu veroffentlichen.
verfligbare Flachen fur die beauftragten Werbeeintrage
fehlen oder ein wichtiger Grund vorliegt, der vom Auftrag- 3.7. Die Kosten fur Digitalisierung und sonstige Druckunterlagen

geber zu vertreten ist, insbesondere bei Vermodgensverfall,
Illiquiditat oder Zahlungsverzug des Auftraggebers, sei es aus
diesem Auftrag oder anderen Auftragen.

sowie vom Auftraggeber gewiinschte oder zu vertretende
Anderungen urspriinglich vereinbarter Ausfiihrungen tragt
der Auftraggeber.
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Mitwirkungspflicht des Auftraggebers

Schadensersatzanspriiche, welche von Gesetzes wegen kein
Verschulden voraussetzen, bleiben von den vorstehenden

4.1. Der Auftraggeber hat die zur vertragsgerechten Erfillung Regelungen unberiihrt. Eine weitergehende Haftung ist aus-
erforderlichen Unterlagen (z. B. Druckvorlagen) und Informa- . .

. - . ! . geschlossen. Vorstehende Regelungen gelten nicht bei einer
tionen unverzilglich an den Verlag zu Gbermitteln. Bei nicht > X

N w . . Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
ordnungsgemaler, unvollstédndiger, insbesondere verspateter
Anlieferung und Anderung der Unterlagen, ibernimmt der 6. Vertragslaufzeit und Kiindigung
Verlag'kelne Gewghr far dle, Elnhaltu'ng der vorgesehe'nen" 6.1. Die Laufzeit ergibt sich aus dem Bestellschein und/oder
Erscheinungstermine und die Verbreitung der Werbeeintrage v N e
des Auftraggebers. dgr AuftragsbestétlgL{ng. Far V'\/erbeglntrége in der elektro-
nischen Ausgabe ist die Laufzeit an die Print-Ausgabe

4.2. Die auf Auftraggeberseite unterzeichnende Person versichert, gebunden, es sei denn, Verlag und Auftraggeber haben eine
zum rechtsverbindlichen Abschluss dieses Vertrags befugt zu abweichende Vereinbarung getroffen.
sein. S‘ie versichert ferner, dass dieAWirksar’rikeit des \/fertljags 6.2. Der Auftragnehmer ist insbesondere unter folgenden
von keiner Zustimmung oder sonstigen Erklarung abhangig Voraussetzungen zu einer Kiindigung des Vertrags aus
|§t, sofer'n dies 4n|cht vom Gesetz vorgesehen oder ausdrick- wichtigem Grund berechtigt:
lich vereinbart ist. - Erhebliche Gefdhrdung der Vermdgensverhaltnisse

4.3. Korrekturabziige werden im Kundenportal von krick.com des Auftraggebers;
bereitgestellt. Voraussetzung fiir die Benachrichtigung - Verzug des Auftraggebers mit der vereinbarten Vergitung,
iiber den Korrekturabzug ist, dass dem Verlag eine giiltige bei ratierlicher (monatlicher) Zahlungsweise mit zwei (2)
E-Mail-Adresse durch den Auftraggeber mitgeteilt wird. aufeinanderfolgenden Raten:

Gibt der Auftraggeber einen Korrekturabzug nicht innerhalb - Sonstige Einstellung von Zahlungen durch den Auftraggeber

angemessener Frist zurlick, so gilt die Druckfreigabe als oder Ankiindigung durch den Auftraggeber, dies tun zu

erteilt, worauf ihn der Verlag mit Ubermittlung des Korrektur- WOLL?n;

abzugs hinweisen wird. - E_|nle|tung von ZwangsvoLlﬁtreckungsmaf?nahmen oder
eines Insolvenzverfahrens Gber das Vermdgen des Auftrag-

5. Haftung und Gewahrleistung gebers.

5.1. Der Verlag ist um sorgfaltige Ausflihrung des erteilten Auf- 6.3. Kiindigt der Auftraggeber den Vertrag iilber Werbeeintrage
trags bemunht. Bei farbigen Reproduktionen sind geringflgige und/oder weitere technische Dienstleistungen gemaR § 649
Abweichungen vom Original unvermeidbar und nicht zu Burgerliches Gesetzbuch (BGB), so ist der Verlag berechtigt,
beanstanden. Bei Druckausfihrungen sind technisch bedingte die entstandenen Aufwendungen mit 40 % der jeweiligen
Farbabweichungen vorbehalten und rechtfertigen keine Auftragssumme zu verlangen. Die Aufwendungen sind niedri-
Gewabhrleistungsanspriiche. Beanstandungen offensichtlicher ger oder héher anzusetzen, wenn der Auftraggeber niedrigere
Méangel missen dem Verlag spatestens dreiRig (30) Tage nach oder der Verlag hohere Aufwendungen nachweist.

Erscheinen des Werbeeintrags schriftlich mitgeteilt werden, . . . . L X
andernfalls erlischt der Anspruch. Ansonsten betragt die 6.4. Fgr Abp—Auftrage gilt: per Auftrag verlangert sich Jewglts um
Verjahrungsfrist fir Gewahrleistungsanspruche ein (1) Jahr e'h weiteres Jah_r bzw. eine weitere Ausgabe, wenn er nicht
ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Liegt dem Mangel m|nc'ies'tens dr?' (?f) Mohate vor Ablauf zum Auftragsdatum
eine vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung des schriftlich gekiindigt wird.

Verlags, eines gesetzlichen Vertreters oder Erflillungsgehilfen 6.5. Jede Kiindigung muss schriftlich erfolgen.

zugrunde, gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist. Sind mehrere

Werbeeintrage Gegenstand eines Auftrags, beziehen sich 7. Vergitung und Zahlungsmodalitaten

die Gewabhrleistungsrechte auf den jeweils mangelhaften 7.1. Der Preis ergibt sich aus den Auftragsunterlagen. Alle Preise
Werbeeintrag. Dabei reduziert sich die Vergltung nur fir den verstehen sich netto zuziiglich der bei Leistungserbringung
fehlerhaften Werbeeintrag entsprechend; fur die weiteren gesetzlich geltenden Umsatzsteuer. Die Rechnungsstellung
Werbeeintrdge bleibt sie bestehen. Der Verlag leistet bei kann vor Leistungserfillung durch den Verlag erfolgen.
unrichtiger oder unvollstidndiger Schaltung des Werbeein- Soweit im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, ist der
trags in Print-Ausgaben keine Nacherflllung (Beseitigung Rechnungsbetrag ohne Abzug zahlbar innerhalb von dreiig
des Mangels oder Herstellung eines neuen Werks). Der Auf- (30) Tagen nach Rechnungsdatum.

traggeber kann vielmehr vom Vertrag zurticktreten, wobei im .

Rahmen des Riickgewahrschuldverhéltnisses fir geschaltete 7.2, Teiltder Auftragnehmer dem Auftraggeber einen Anderungs-
Anzeigen angemessener Wertersatz zu leisten ist oder er wunsch bezlglich der vereinbarten Vergiitung mit und

hat Anspruch auf Minderung der Vergiitung. Erscheint ein widerspricht der Auftraggeber diesem Anderungswunsch
bestellter Werbeeintrag versehentlich nicht oder weicht er nichtinnerhalb eines (1) Monats nach Zugang des Anderungs-
vom vereinbarten Inhalt so ab, dass er véllig entstellt ist, WAunsche__s in Textform, 9'“ dies mit Ablauf der Widerspruchs-
besteht bezliglich dieses Werbeeintrags keine Vergttungs- fristals Anderungsve_rellnbearung, wenn der Auftragnehmer
pflicht. Bei Werbeeintrdagen in der elektronischen Ausgabe hat dgn Auftragggber bei M'Fte'“’”g des Anderungswunsches auf
der Verlag generell das Recht auf Nacherfillung. Schlagt die die Folgen seines Schweigens hingewiesen hat.
Nachbesserung zweimal fehl, hat der Auftraggeber wahlweise 7.3. Fur die Zahlung durch Lastschrift gilt das Folgende: die Vor-
ein Recht auf Minderung oder Ricktritt. Der Verlag haftet nicht abinformation (,Pre-Notification®) betreffend den Einzug der
fir die Erreichbarkeit des Internets oder sonstige Stérungen Lastschrift einer falligen Zahlung erfolgt spatestens zwei (2)
der Kommunil@tionsnetze oder Server. Fur Fehler jeder Art aus Tage vor Belastung.

telefonischer Ubermittlung tbernimmt der Verlag keine Haf-

tung. Sollten Mangel im Zusammenhang mit einer Eintragung 7.4. Die Aufrechnung und/oder Zuriickbehaltung ist nur zulassig,
entstehen, so ist der Kunde nicht berechtigt, die Zahlung einer wenn der gestellte Anspruch des Auftraggebers unbestritten
anderen kostenpflichtigen Eintragung zu verweigern. oder rechtskraftig festgestelltist.

5.2. Zum Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist der 8. Datenschutz
Verlag verpflichtet, soweit dem Verlag, seinen Angestellten Zur Bearbeitung des Auftrags ist es gemaRk Artikel 6 Abs. 1b
oder seinen Erfullungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassig- der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) erforderlich, die
keit zur Last gelegt werden konnen oder der Verlag eine Daten des Auftraggebers unter Beriicksichtigung der Daten-
Garantie fur die Beschaffenheit (§ 443 BGB) tUbernommen hat. schutzbestimmungen zu verarbeiten. Weitere Informationen
Soweit der Auftraggeber Unternehmer ist, ist die Haftung des zum Datenschutz, insbesondere auch zu den Rechten, sind zu
Verlags flr grobes Verschulden seiner Erfallungsgehilfen auf finden unter www.krick.com/datenschutz.
die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und auf den

9. Gerichtsstand

Verlag Richard Straubinger GmbH & Co. KG
LautenschlagerstraRe 23 a, 70173 Stuttgart

Ersatz des typischen vorhersehbaren Schadens beschréankt.
Bei leichter Fahrlassigkeit haftet der Verlag nur, soweit es sich
um eine den Vertragszweck gefahrdende Verletzung vertrags-
wesentlicher Pflichten handelt. Dabei ist die Haftung auf den
Ersatz des typischen vorhersehbaren Schadens beschrankt.

AG Stuttgart HRA 720458
Persénlich haftende Gesellschafterin

AusschlieRlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus
dem Vertrag ist Wirzburg, sofern der Auftraggeber Kaufmann,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen ist.
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